UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOA PONG Poc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sb: 342 /BC-UBND Hoa Pong, ngay 04 thang 11 nam 2024
BAO CAO

Két qua khic phuc nhitng han ché, k!luyé’t diém qua tw kiém tra
cbng tac cai cach hanh chinh, két hep kiém tra thuc hién cac nhiém vy,
giai phap dé nang cao chi so PAPI quy 1, quy 2 va quy 3 nim 2024

Kinh gui: Phong N1 vu huyén Tay Hoa.

Thuc hién Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay 17/01/2023 ciia UBND huyén
Tay Hoa vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Tay Hoa nim 2024; Ké hoach s6
09/KH-UBND ngay 23/04/2024 caa UBND x4 vé cai cach hanh chinh nha nude xa
Hoa Pong nam 2024 va Ké hoach sb 25/KH-UBND ngay 16/02/2024 ciia UBND x4
vé viéc tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024. UBND x4 béo céo két
qua khic phuc nhitng han ché, khuyét diém qua cong tac tu kiém tra, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH

Trén co s& Ké hoach sd 25/KH-UBND ngay 16/02/2024 ctia UBND x3 vé
viéc tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024. Ngay 28/02/2023 UBND
xd ban hanh Quyét dinh s6 46/QD-UBND ngay 19/02/2024 ciia UBND x4 vé viéc
thanh 1ap T kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024. Chi dao t6 kiém kiém
tra dinh ky hang nam to chtrc ty kiém tra hai dén ba luot vé cong tac cai cach hanh
chinh, két hop kiém tra thuc hién cac nhiém vu, giai phap dé nang cao chi s PAPI
nam 2024.

Il. CAC HAN CHE, KHUYET PIEM CHI RA QUA KIEM TRA

Vao luc 14 gio 00 phat ngay 15/3/2024, T6 klem tra cong tac cai cach hanh
chinh d3 tién hanh kiém tra viéc thuc hién quy trinh tlep nhan, giai quyét va tra két
qua tha tuc hanh chinh tai bo phan mot cira, gin voi kiém tra tinh hinh thuc hién céc
nhiém vu, giai phdp dé nang cao chi sso PAPI quy 1 tai cac bd phan UBND xa.

Vao luc 14 gio 00 phat ngay 25/6/2024, T6 klem tra cong tac cai cach hanh
chinh d3 tién hanh kiém tra viéc thuc hién quy trinh tlep nhan, giai quyét va tra két
qua thu tuc hanh chinh tai b6 phan mot cira, gan voi kiém tra tinh hinh thyc hién cac
nhiém vu, giai phap dé nang cao chi s6 PAPI quy 2 tai cac bo phan UBND xa. Tai
cac budi kiém tra to kiém tra da chi ra cac han ché, khuyét diém ciia tmg bo phan.
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Vao luc 08 gio 00 phut ngay 20/9/2024, T6 kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh cta x4 tién hanh kiém tra viéc thuc hién quy trinh tlep nhan, giai quyét va tra
két qua thi tuc hanh chinh tai bo phan mot cura, gan voi kiém tra tinh hinh thuc hién
cac nhiém vy, giai phap dé nang cao chi sé PAPI quy 3 tai cdc bd phan UBND xa.

Trén co sé Thong bao sé 81/TB-UBND ngay 01/7/2024 ctiia UBND xa vé két
luan két qua kiém tra quy trinh tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh tai b phan
mdt cira UBND x4 va tinh hinh thyc hién cic nhiém vu, giai phap dé nang cao chi sO
PAPT tai cac bo phan UBND xéd quy 1 va quy 2 nam 2024; Thong bao 5O 125/TB—
UBND ngay 08/ 10/2024 ctia UBND x3 vé két luan két qua kiém tra quy trinh tiép
nhan, giai quyet thu tuc hanh chinh tai bd phan mot ctra UBND xa va tinh hinh thuc
hién cac nhiém vu, giai phap dé nang cao chi sé PAPI tai cac bo phan UBND x4 quy
3 nam 2024. Trong Thong bao két luan yéu cau cac bd phan khic phuc cac khuyét
diém, sau:

1. Viéc Luu trit ho s¢ linh vuc bao trg xa hoi, ¢d ho so con thiéu thanh phan
ho so; viéc thuc hién s6 hoa két qua dau ra trén cong dich vu cong c6 lac con cham.

2. Viéc thuc hién mot sd nhiém vu duge giao tai Cong van s6 122/UBND
ngay 10/5/2024 ciia UBND x4 cua mot s6 bd phan UBND x3 con cham, nhu trong
cong tac tuyén truyén pho bién, gido duc phap luat; tuyén truyén cong tac cai cach
hanh chinh chua da dang hinh thirc, chu yéu bang tuyén truyén thong qua hoi nghi &
thon, & xa va qua hé thong dai truyén thanh, chua co giai phap mdi trong cong tac
tuyén truyén.

3. Viéc tham muu giai quyét cac ho so thil tuc hanh chinh lién quan linh vuc
dat dai, qua trinh xir Iy con gap khé khin, hudng dan cong dan chua kip thoi, chua
k¥ vi c6 nhiéu vin ban thay d6i, dan dén phai 1am di lai nhiéu 1an. Con dé 05 ho so
xtr 1y qua han trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Pha Yén,

4. Viéc cong khai quyét toan cac hang muc cong trinh xdy dung dua vao sir
dung do61 lac con cham.

l1l. KET QUA KHAC PHUC CAC HAN CHE KHUYET DPIEM CHI RA
QUA KIEM TRA TAI CAC BQ PHAN

1. Tur cac khuyét diém duoc chi ra, dé nghi cac bo phan c6 thuc hién khéc
phuc dut diém trong thang 10 va nhiing ndm ti€p theo.

Trong thoi gian dén dé nghi cac bd phan chu dong c6 giai phap tham muu
thuc hién c6 hi€u qua cac nhiém vu dugc phan cong vé cong tac cai cach hanh chinh
nam 2024 da de ra.

bé nghi bd phan mot cua, cong chirc phu trach linh vuc Dt dai, nong nghiép,
xdy dyng va moi trudng, cong chic van hoa- xa hoi luén néu cao tinh than trach
nhiém va tiép tuc thuc hién tét viéc tiép nhan, giai quyét hd so thu tuc hanh chinh
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dung theo quy trinh dd quy dinh; tranh khong dé xay ra ho so giai quyet qua han.

Khi giai quyét hd so néu c6 hd so nao tré han phai tham muu lanh dao Xuat phleu Xin
16i dung theo quy dinh. Thuc hién t6t nhiém vu tiép cong dan, giai quyét hd so tha
tuc hanh chinh cho t6 chuc va nguodi dan kip thoi; thuc hién nghiém van hoa cong so
va ky luat ky cuong hanh chinh.

Can thuc hién viéc luu trit hd cho dam béo, tir khau tiép nhan, giéy bién nhan,
lwu cac minh ching va két qua giai quyét cu thé rd rang va can phai danh sé thi tu
ting hd so, dé dam bao cong tac khai thac, tim kiém ho so khi can thiét. Thyc hién
nghiém viéc s6 hoa hd so dam bao theo quy dinh.

Can b, cong chirc phai tip trung thyuc hién tt cac nhiém vu va giai phap dé
nang cao chi so PAPI.

2. Két qua khic phuc cic han ché, khuyét diém

Thuc hién Cong vin sd 254/UBND ngay 08/10/2024 vé viéc dé nghi khéc
phuc cac han ché, khuyét diém qua tu kiém tra cong tac CCHC két hop kiém tra tinh
hinh thye hién cac nhiém vy, giai phap dé nang cao chi s6 PAPI quy 1, quy 2, quy 3
nam 2024; Qua cong tac tu kiém tra ~cdng tac cai cach hanh chinh, ket hop kiém tra
thuc hién cac nhiém vy, giai phap dé nang cao chi s6 PAPI tai xa; UBND xa da chi
ra 04 han ché, khuyét diém, cac bd phan da tién hanh thuc hién khic phuc; dén nay
cac bd phan, cong chirc chuyén mon khic phuc co ban tbt va tiép tuc thuc hién co
hiéu qua trong thoi gian dén, cu thé nhu sau:

Cong chirc Van hoa xa hoi néu cao tinh than trach nhiém trong viéc thuc hién
viéc Iuu trit hd so gidy dam bao thanh phan va ding theo quy dinh; thuc hién viéc sb
héa ho so céc thi tuc hanh chinh trén dich vu cong truc tuyén duoc dam bao ca dau
vao va dau ra.

Cac bo phan va cong chirc chuyén mon luén néu cao tinh than trach nhiém,
thuong xuyén cap nhat, tham muu dé xuét cac giai phap cu thé dé thuc hién cac
nhiém vu dugc giao vé cong tac cai cach hanh chinh theo ké hoach dé ra.

B6 phan ké toan phdi hop vai bd phan xay dung thuc hién niém yét, cong khai
kip thoi quyét toan cac cong trinh xay dung co ban hoan thanh theo ting giai doan
ding quy dinh va kip thoi.

Cong chuac Van hoa- xa hoi va cong chire Tu phap- ho tich phéi hop véi cac
bd phéan c6 lién tham muu tang cu:orng cong tac tuyén truyen vé cong tac cai cach
hanh chinh, phd blen tuyén truyén giai duc phap luat dén véi ngudi dan; phdi hop
doan thanh nién t6 chic 07 luot tuyén truyén, ndi dung lién quan cong tac cai cach
hanh chinh, cu thé trong cai cach thu tuc hanh chinh; tuyén truyén, van dong, hudng
dan ngudi dan cai dinh danh dién tir va tiép can voi dich vu cong truc tuyén. Pho
bién, tuyén truyen luat dat dai; luat nghia vu quan sy, Luat can cudec...
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Cong chirc Dia chinh khac phuc tbt, khong dé ho so xir ly qua han trén H¢
thong thong tin giai quyet TTHC tinh Pht Yén va da co6 bao cao giai trinh cu thé 05
hé so xtr 1y qua han vé huyén yéu cau khac phuc, trong d6: Co 02 hé so do han xtr
1y ca nhan cta cong chirc Pia chinh, 01 hd so qua han do 16i hé théng khong co
budc chuyén xtr 1y tiép theo va 03 hd so do 16i Van phong ding ky dat dai huyén.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; i
- Dang uy x3;

- Chu tich, cac PCT.UBND x&;
- Cong chire X4;

- B6 phan mét ctira UBND Xa;
- Luu: VT.
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